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A Képvisel6-testiilet iilése*!: 
  

  

- nyilvanos 

- zart Motw.46.5  (2) | Mow.46.§  (2) | Motv.46.§  (2) 
bekezdés a) pont | bekezdés b) pont | bekezdés c) pont 

alapjdn alapjcn alapjan       
Hatarozathozatal modja: | egyszerii / minGsitett tobbség 
  

Dbutéshiozatl mioiia: egyszeriil / minGsitett tobbség 

  

Déntés tipusa hatarozat / rendelet 

  

nyilt / titkos / név szerint       Szavazas modja: 
  

Tisztelt Képviselo-testiilet! 

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 96. § (6) 

bekezdése szerint: 
“A teleplilési Onkorméanyzat és az allam fenntartéi feladatainak elldtdsara a Kormany 

rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden 
év majus 31-€ig — a kiilon jogszabalyban meghatarozott tartalommal — atfogé értékelést készit. 

  

*a megfelel6 szovegrész alahuzandd! 

** a megfelel6 sz6vegrész aldhuzandd!
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Az ¢értékelést — telepililési Onkorméanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtargyalast 

kovetden — meg kell kiildeni a gyamhatdsagnak. A gyamhatdsag az értékelés kézhezvételétdl 

szamitott harminc napon belill javaslattal €lhet a telepiilési onkormanyzat, illetve az allam 

fenntartoi feladatainak ellatdsara a Kormany rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan 
napon beliil érdemben megvizsgalja a gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, 

intézkedésérdl tajékoztatja.” 

A gyamhatosagokrél, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrdl sz616 149/1997. (IX. 
10.) Korm. rendelet 10. melléklete meghatarozza a telepiilési 6nkormanyzat éltal készitendd 

atfogo értékelés tartalmi kovetelményeit, melyek a kovetkezok: 
1. A telepiilés demografiai mutatéi, kiilonos tekintettel a 0—18 éves korosztaly adataira. 
2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa: 

— arendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék szama, kérelmezokre vonatkozo 
altalanosithato adatok, elutasitasok szama, fobb okai, nkormanyzatot terheld kiadas nagysaga, 

— egyeb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozo 
adatok, 

— gyermekétkeztetés megoldasanak moddjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo 

statisztikai adatok. 
3. Az 6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatasok bemutatasa: 

— gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modja, mikodésének tapasztalata (alapellatdsban 

részesiilOk szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, valsaghelyzetben levd véarandos 
anyak gondozasa, csaladjabdl kiemelt gyermek sziileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival 
valo egylittmiikddés tapasztalatai), 

— gyermekek napkdzbeni elldtasdnak, gyermekek atmeneti gondozédsanak biztositasa, ezen 

ellatasok igénybevétele, s az ezzel 0sszefliggd tapasztalatok. 

() 
6. A felligyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai 

ellendrzések tapasztalatainak, tovdbba a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi szolgéltatd 

tevekenységet végzok ellendrzésének alkalméval tett megallapitdsok bemutatasa. 
7. Jovére vonatkozd javaslatok, célok meghatarozésa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen 

ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémdak hatékonyabb kezelése érdekében, 

gyermekvédelmi prevencios elképzelések). 
8. A blinmegeldzési program fObb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt 

ilyen program), valamint a gyermekkora €s a fiatalkori blinelk6veték szaménak az altaluk 

elkdvetett blincselekmények szamanak, a blinelkdvetés okainak bemutatésa. 
9. A teleplilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikddés keretében milyen 

feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, szakellatas, 

szabadidds programok, drogprevencio stb.). 

A fenti jogszabalyi eldirasoknak megfelelden, a 2025. évi szocialis ellatasokrol szolo 
Osszegzés, valamint a Mogyorodi Csaladd- és Gyermekjoléti Szolgalat 2025. évrdl benyujtott 

szakmai beszamoldjanak figyelembevételével elkésziilt a gyermekjoléti és gyermekvédelmi 

feladatokrol szolo atfogd értékelés, melynek kapcsan az alabbi hatdrozati javaslat elfogadasat 
kérem a Tisztelt Képviselo-testiilettol.
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Hatarozati javaslat: 

Mogyordd Nagykozség Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete ugy dont, hogy 

1. a 2025. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szold atfogd 

értékelést megismerte és azt elfogadja. 

2. felkéri a Polgarmestert, hogy intézkedjen az atfogo értékelés gyamhatdsag felé torténd 
megkuildéséral. 

Hatarid6: 2026.05.31. 

Felelds: Polgarmester     Mogyordd, 2026. majus 14. ST bad 
rabalka Szi 

 



ATFOGO ERTEKELES 
  

A 2025. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasa 

soran vegzett tevékenységrol 

  
/Természetes Energia Allomas Mogyorddon - Kép forrasa: www.mogyorod.hu/ 

Mogyoraod, 2026.



Bevezetés 
A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torveény 

(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése értelmében a telepiilési dnkormanyzat €s az allam 

fenntartéi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és 

gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év méajus 31-¢ig - a kiilon jogszabalyban 

meghatarozott tartalommal - atfogd értékelést készit, amelyet a Képviseld-testiilet megtargyal. 

A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 

10.) Korm. rendelet 10. szamu melléklete alapjan a telepiilési 6nkormanyzat altal készitendd 
atfogo értékelést az alabbi tartalmi kdvetelmények szerint kell elkésziteni: 

e A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonos tekintettel a 0—18 €ves korosztaly adataira. 

e Az Onkorményzat altal nyudjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa: 
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, kérelmezdkre 

vonatkoz6 altalanosithaté adatok, elutasitdsok szama, fébb okai, Onkormanyzatot 

terheld kiadds nagysaga, egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy 
természetbeni juttatdsokra vonatkozo adatok, gyermekétkeztetés megoldasanak madjai, 

kedvezményben részesiilokre vonatkozoé statisztikai adatok. 

e Az oOnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatasok bemutatasa: 
gyermekjoléti  szolgaltatds biztositdsanak moddja, mikddésének tapasztalata 
(alapellatdsban  részesilék szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, 
valsaghelyzetben lev0 varandos anyadk gondozasa, csaldadjabol kiemelt gyermek 

szilleinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival vald egylttmikodeés tapasztalatai), 

gyermekek napkodzbeni elldtdsanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, ezen 
ellatasok igénybevétele, s az ezzel 6sszefliggd tapasztalatok. 

o A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai 
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato 
tevékenyseéget vegzok ellenOrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatésa. 

e Jovore vonatkoz6 javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen 
ellatasokra €s intézmeényekre lenne sziikkség a problemak hatékonyabb kezelése 

erdekében, gyermekveédelmi prevencios elképzelések). 

e A blnmegeldzési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepllésen 
késziilt ilyen program), valamint a gyermekkoru ¢€s a fiatalkort blinelkdvetok szamanak 

az altaluk elkovetett blincselekmények szaménak, a blinelkdvetés okainak bemutatasa. 

e A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egylittmikodés keretében 
milyen feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas, 

szakellatas, szabadidds programok, drogprevencid stb.). 

Demografiai mutatok 
  

Mogyordd lakonépessége €vrdl évre folyamatosan novekszik. 2025-re mar 8573 {0 volt az 
allandd népesség szama, melybdl 1877-en a 0-18 éves korosztalyhoz tartoznak. A tablazatbol 
jol 1atszik, hogy fiatalod¢ telepiilésrél beszélhetiink, ahol a fiatalok szama magasabb 571 fovel 
a 65 ¢v feletti lakossagnal. Megallapithato, hogy a lakossag 20,8 %-a kiskori. Az utdbbi 

¢vtizedben egyre tObben valasztjdk otthonuknak kozségiinket, mivel a csaladtamogatasi 
programok, a CSOK, illetve a kedvezményes lakéashitel megndvelte az épitkezések, lakdparkok, 
lakasvasarldsok szamat a falunkban is. A folyamatos lakossagszam novekedés miatt igy egyre 
nagyobb az igény a kulteriiletek, zartkertek belteriiletbe vondsara. Szamos tarsashaz épiil,
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valamint a telepiilés kiils6 részein taldlhaté lakoparkokba is egyre tobb csaldd érkezik évrol 

évre. 

Allandé népesség 2025. évben 
  

  

  

  

  

    

fo 

nok | férfiak | Osszesen 

0-18 éves 847 936 1783 

18-65 éves 2738 2840 5578 

65 év feletti 531 681 1212 

Lakosok szama 0sszesen: 4266 4307 8573           

Teleptilésiinkon a gyermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenysége 1ényegében magaba foglalja 
a telepiilésen él6 Gsszes 18 év alatti gyermeket és azok csaladjat, mivel a gyermekjoléti 

szolgalat feladata a veszélyeztetettség megeldzése érdekében végzett munka, a prevencio is, 
amelynek minden gyermekre ki kell terjednie. Ez jelentheti a széleskorii tajékoztatast, de olyan 

programot is, ami a leheto legtobb gyermek szamara elérheto. 
Mogyorddon ennek érdekében szorosan egyilittmikodik a védondi, gyermekorvosi, 

gyermekjoléti szolgalat a Szalézi N6vérekkel, sportegyesiiletekkel, Maltai Szeretetszolgalattal, 

oktatasi, nevelési intézményekkel, és minden olyan szervezettel, mely jelzérendszeri és védelmi 

hattere lehet a gyermekek testi, lelki épségének. 

Az onkormanvzat altal nvajtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa 
  

Mogyoréd Nagykozség Onkorményzata biztositja a pénzbeli és természetbeni, illetve 

személyes gondoskodast nyujto ellatdsokat. A gyermekek védelmét a pénzbeli, természetbeni 

¢s személyes gondoskodast nyujtdé gyermekvédelmi alapellatasok keretében latja el, mint: 

gyermekjoléti szolgaltatas, gyermekek napkdzbeni ellatasa. 
Az Onkormanyzat a szocialis és gyermekjoléti alapellatdsokat: a csalad- és gyermekjoléti 
szolgaltatast, a hazi segitségnyujtast és az étkeztetést 2020. juliusatol a Magyar Protestans 

Segélyszervezettel tortént szerzddés felmondasatol a Mogyorddi Csalad- €s Gyermekjoléti 

Szolgalattal (tovabbiakban: Szolgélat), a gyermekek napkdzbeni ellatdsat az onkormanyzati 

ovodaval és a 2022. augusztusaban megnyilt Mogyorddi Napraforgo Bolcsddével biztositja. 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 

2025-ben G0sszesen 35 db rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogositd keérelmet adtak 

be hivatalunkhoz, 0sszesen 52 gyermekre vonatkozdan. A kérelmek pozitiv elbirdlasban 
részesiiltek, ezeken feliil egy esetben kellett elutasitd dontést hozni a jovdelemhatarhatar 

tullépése miatt. 2025-ben a halmozottan hatranyos gyermekek szama 1 {6, a hatranyosakeé 35 

{6 volt. Jellemzden a hatranyos helyzet oka az alacsony iskolai végzettség volt. 

  

Egy évben két alkalommal részeslilnek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak 

pénzbeli tdmogatasban. 2025.08.01-jén 25 gyermek alapOsszegli, 31 gyermek emelt 0sszegl 
tdmogatasra, 2025.11.01-jén pedig 16 gyermek alapOsszegli, 36 gyermek emelt Osszegli 

tamogatasra volt jogosult. 
Sajatos nevelési igényl gyermeke utan, valamint kézépiskolds gyermek iskolai étkeztetése 

tovabbi 50 %-os koltségének kifizetésére 2025-ben nem érkezett kérelem.



Egvéb pénzbeli, természetbeni ellatasok 
Mogyordéd Nagykozség Onkorményzata az elmult évekhez hasonloéan 2025. év folyamén is 
részt vett a Bursa Hungarica Onkormanyzati 6sztondij programban. Oszténdijat azok a 

szocidlisan raszoruld palyazok kaphattak, akik fels6oktatasi tanulmanyokat folytatnak, illetve 
tanulmanyokat kivannak kezdeni. A korabbi évekhez viszonyitva kevesebben, 2025. évben 1 

f6 nyUjtotta be kérelmét. A beadott palydzat érvényes palyazatnak mindsiilt, igy tamogatasra 
kertlt. 

  

Birdsag, tarshatésag megkeresésére, vélasi tigyekben, gyermektartdsdij megallapitasa, 
felemelése, gondnoksag ala helyezés ligyében az Igazgatasi Iroda ligyintéz6i 10 alkalommal 

végeztek kornyezettanulmanyt, illetve 1 alkalommal vagyonleltart. 

Az Onkormanyzatunk tovabbi rendkiviili pénzbeli tamogatast nyujt telepiilési tdmogatas 

formdjaban a szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol sz6ld6 Mogyorod Nagykozség 

Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 31/2013(XIL.19.) szamt Onkormanyzati rendelete 
alapjan azon csaladnak, ahol az iskolaztatds biztositasa problémat jelent. Erre valo 

hivatkozassal 2025-ben 3 kérelmet adtak be, mely kérelmek tdmogatasban részesiiltek. 
Kérelmenként 28 500 Ft tamogatas keriilt megallapitasra. Helyi rendeletiink szintén pénzbeli 
tamogatasi lehetéséget biztosit azon szocidlisan raszorul6 csaladok részére, ahol bolcsddei vagy 

ovodai nevelésben, valamint altalanos iskolai tanitasban felvehet0 sajatos nevelési igényu 

gyermeket nevelnek és a gyermek nevelés€hez, oktatasdhoz kiilsé szakember igénybevétele 
sziikséges vagy a szakember igénybevételéhez utazni sziikséges és ez a csalddnak anyagi 
teherrel jar. Szintén kérheto telepiilési tamogatas pszicholdgiai ellatas igénybevételére kiskort 

gyermek €rintett esetén is, ha azt a hdziorvos, vagy a jelzérendszer barmely tagja javasolja. 
Utobbi két tdmogatasi forma esetében 2025-ben nem adtak be telepiilési tamogatasi kérelmet. 

Onkorményzatunk természetbeni tamogatast nyidjt B- tipusi Meningococcus megel6zésére 

szolgald védooltas (Bexsero), valamint C- tipusii Meningococcus megelézésére szolgald 
védooltas (Nimenrix) forméjaban. Szocialis raszorultsag esetén az dnkormanyzat megvasarolja 

az oltéanyagot, hogy azok a gyermekek is részseiilhessenek a véddoltasban, akiknek a sziilei 

nem tudjak azt finanszirozni. Ezen kiviil pénzbeli tamogatasként, jovedelemtdl fliggetlentil a 
véddoltas koltségeihez torténtd utdlagos hozzajarulasként igényelhetd az elobb emlitett 
veéddoltasok tamogatdsa. Bexero oltas tAmogatasa népszerl a sziilok korébben, 2025-ben 51 

kérelem esetén tamogatd dontés sziiletett, 6 esetben utasitottunk el kérelmet. Elutasitasi ok volt 
tobbek kozott az, ha a sziilo vagy a gyermek telepiilésiinkdn bejelentett lako-, illetve 

tartdzkodasi hellyel sem rendelkezett. 

Teleptlésiinkon 2022. augusztus 22-én kezdte meg miikddéset a Mogyorodi Napraforgod 

Bolcsdde, mint személyes gondoskodast nyujtdé alapellatasi intézmény. Azoéta is ilizemel 28 
féréhellyel, ahol két csoportban fogadjak a gyermekeket. Jogszabalyi el6iras alapjan azonban, 

ha a gondozott gyermekek kozott van olyan, akinek az €letkora 24 hoé alatti, akkor a maximalis 
csoportlétszam csak 12 {6 lehet abban a csoportban, amelyben elhelyezésre keriil. Emiatt a 

csoportok kialakitasandl mindig arra torekszik az intézményvezetd, hogy az egyik csoportba 

csak a 24 honapos ¢€letkor folotti gyermekek kertiljenek, megtartva ezzel a 14 f0s 
csoportlétszamot. 

A férGhelyek betoltéséné€l 2 helyet szabadon hagy az intézményvezetd az elsobbséget €lvezd 

gyermekek részére. Ok lehetnek a csaladsegitd szolgalat, védénd, gyermekorvos altal ellatasra 
javasolt, vagy védelembe vett gyermekek. Nagy igény mutatkozik a bolcs6dére, 2025-ben az 
6vodaba mend 20 gyermek helyére a dokumentalt jelentkezék szama 41 6 volt.



A Kulturalis és Innovacids Minisztérium egyedi kormanyzati timogatassal lehetoséget nytjtott 
Mogyoréd Nagykozség Onkorméanyzatanak, hogy egy 8 férShelyes mini bolcsédét 1étesitsen 

egy meglévo, arra alkalmas Onkormanyzati épiilet atalakitdsaval. A tamogatdi okiratot 
megkapta Onkormanyzatunk 2025-ben, mivel nagy igény mutatkozik a bolcsddei ellatasra, 

reméljilk, hogy hamarosan sikeriil megvalésitanunk a projektet, amelynek elokészito 

munkalatai (telekalakitas, tervezés elokészitése) mar zajlanak. 

2020. januar 1-jétdl a nemzeti kdznevelésrdl szold 2011. évi CXC. térvény (a tovabbiakban: 

Nkt.) 45. § (8) bekezdés, valamint az Oktatasi Hivatalrol szolo 121/2013. (IV. 26.) Korm. 
rendelet 15/F. § értelmében az Oktatasi Hivatal vezeti az 6évodai nevelésben részvételre 

kotelezettek és a tankdtelesek nyilvantartasat. Tavasszal teleplilésiinkén 54 gyermek volt 

ovodakoteles korba 1€p6. Felmentéssel, kiilfoldi 6vodalatogatassal kapcsolatos bejelentés nem 

volt. Telepiilésiinkon dnkorményzati fenntartasban egy 6voda, a Mogyorédi Pillangés Ovoda 

¢és Gesztenyés Tagdvodaja mikddik. Az 6vodaba jarok l1étszama az alabbiak szerint alakult 
2025-ben: 

  

  

  

  

Csoportnév Mokus | Kisvakond | Nyuszi | Napsugar | Katica | Napraforgd | Csigabiga | Halacska | Tulipan 

Csoportlétszam | 25 25 24 24 21 25 26 25 25 

(f6) 
SNI-s 1 2 

gyermekek 

létszama 

Létszam 25 25 24 24 23 29 26 25 25 

0sszesen                         

Csoportlétszam a 2025/2026-o0s nevelési évben 6vodankban 

Az onkormanyzati 6vodaban a fejlesztésre szoruld gyerekek ellatasat a Pest Megyei Pedagdgiai 
Szakszolgalat G6dolléi Tagintézmény Mogyorddi Telephelyének dolgozdi latjdk el. Az 

intézményben a délelott folyaman tartanak egyéni €s csoportos foglakozasokat is. 

A sajatos nevelésl igényli gyermekek évodai ellatdsa 3 éves kortol kotelezd, amely torténhet 
integraltan, vagy egyénileg. Az ellatast a szakértOi bizottsag hatdrozza meg. Az intézménynek 

biztositani kell a megfelel6 ellatast az el6irt éraszamban. Igy az intézményben jelenleg két 
gyogypedagdgus - egy gyogypedagogus, akinek logopédus szakiranyu végzettsége van €s egy 

konduktor - 1atja el a gyermekek fejlesztését. 

Mogyorddon egyhdzi fenntartasban miikodik tovabbi egy Ovoda, a Laura Vicuna Romai 

Katolikus Ovoda, ahol 2025-ben 83 gyermek részesiilt 6vodai nevelésben. Miikodéstiket anyagi 

hozzajérulassal 6nkormanyzatunk is tamogatja. 

Gyermekétkeztetés 
  

A gyermekek egészséges fejlédeésének alapfeltétele az egészseges €tkezés is. A szegénységben 

€16 gyermekek kdziil otthon sokan nem jutnak megfeleld mennyiségli egészséges taplalékhoz. 

Ezért nagy jelent6ségli az Onkormanyzatok 4&ltal szervezett intézményekben torténd 

kozétkeztetés és a sziinidei gyermekétkeztetés biztositasa is. A rendszeres gyermekvédelmi 

kedvezményben részesiilé dvodas é€s altalanos iskolds gyermek téritésmentes, a raszoruld 
kozépiskolasok ‘50%-o0s tamogatast kapnak. Az dnkormanyzati 6vodankban, és az iskolaban 
naponta atlagosan 455 gyerek étkezik. Ebb6l az 6vodaban 152 gyerek, melyb6él 92 {6 
ingyenesen. Az altalanos iskoldban 303 f6, melybdl 121 gyerek kedvezményes étkezést kap 
(101 16 50%-os és 20 16 ingyenes). Valamennyi szocidlisan raszoruld és normativ tdimogatasra 

jogosult gyermek étkezési Iehetsége biztositott.
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A Mogyorédi Onkorméanyzat a hatrdnyos, és halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek 

szamara biztosit a szlinidében napi egyszeri meleg ételt. Ezt a 2025. évben nyari szlinetben 3- 
an igényeltek, a tavaszi sziinetben 5-en, az 0szi sziinetben 2-en igényelték. Az onkormanyzat 

sajat koltségvetésbol 733.785,-Ft-ot biztositott az allami tdmogatason feliill a sziinidei 
gyermekétkeztetésre. A szlnidei  gyermekekétkeztetés  feladatat a  Mogyordd 

Teleptilésiizemelteté Nonprofit Kft. kozremUkodésével latja el onkorméanyzatunk. 

Egyéb szocialis tAmogatasok, tevékenységek a kozségben: 
A hatranyos helyzetli gyermekek tamogatasa, ingyenes egészségiigyi szlrdvizsgalatok 
szervezeése, veéddoltasi program, kiilonos tekintettel a hatranyos, nehéz anyagi koriilmények 

kozt ¢élokre, valamint kardcsonyi élelmiszercsomag osztds az, amivel a telepililésen €10 
raszoruldkat probalja az dnkormanyzat és a Szolgalat segiteni. Krizishelyzet esetén a csaladokat 

elsOsorban a Szolgalat 1atja el, egylittmiikodésben a védéndkkel, gyermekorvossal. 

A szocidlis alapszolgaltatasok felajanlasaval, étkeztetés, hazi segitségnytjtds biztositasaval 
segitik a raszoruld, nehéz sorban €16 lakosokat. 2025. januar 1-je 6ta 90 alkalommal nyujtottak 
be telepiilési tdmogatas iranti kérelmet hivatalunkhoz. A kérelmek alapjan 76 esetben kertilt 

telepiilési tamogas megallapitésra. 
A polgarmester 30 kérelmezd szamadra nyujtott tamogatast kivételes méltanyossagbdl, ebbdl 7 
esetben természetbeni tamogatast nyujtottunk (pl: tiizifa) az ligyfél rendkiviili élethelyzetére 

tekintettel. 43 pénzbeli tdmogatas volt, 3 esetben adtunk tlizifat és 14 kérelem kertilt 
elutasitésra. 

  

Az allam altal biztositott szocidlis tlizifa programban a lakossagszam miatt nem jogosult részt 

venni 6nkorményzatunk, a 2025. évben azonban a nagy hidegre valé tekintettel 17m? tiizifa 

tdmogatasban részesiiltiink, ami 17 raszoruld csalad részére keriilt atadasra, megkonnyitve 

ezzel a teli honapokban a fiités okozta nehézségeket. 

A telepiilésen dolgozd harom védonéhéz a varandds kismamak, gyermekes anyukak 
rendszeresen fordulnak kisebb-nagyobb problémaikkal. Nagyon sokszor elég egy megerdsito 

beszelgetés a gondok kezelés€éhez, megoldasahoz. A védéndk az iskolaskortiaknal 

szlirOvizsgalatokat, érzékszervi méréseket és egészségligyi ismeretterjesztést végeznek. A 
gyermekek egészségligyi szlirése biztositott, részben a védéndi haldzaton keresztiil, részben 
intézményhaldzaton keresztiil. Az Ovodaban, altaldnos iskolaban zajlo szlirGprogramok 

rendszeresek, amelyeket korrekt tanacsadas egészit ki. A kozoktatasi intézményben a tandran 
kiviili tevekenységek jelentds része az egészséges €letmodra nevelést, valamint a szabadido 

tartalmas, felligyelettel biztositott eltoltését célozza meg. Kozséglinkben két felndtt haziorvos, 
3 védono es egy hazi gyermekorvos latja el az orvosi teenddket. Betoltetlen felndtt hdziorvosi 

praxisok nincsenek €s felndtt haziorvos altal ellatott gyermekek sem. | 

A szocialis ellatérendszereknek egyre tobb kdvetelménynek kell megfelelnilik a kiilonbdzo 
¢lethelyzetekbdl eredd szikségletek miatt, ezért a helyi szabalyokat és ezek hatasait 

folyamatosan vizsgalni kell. A rendeletek az eredményesség és hatékonysag érdekében, a 
felmertil6 igények alapjan feliilvizsgalatra keriilnek. 

A KépviselO-testiilet a helyl szabélyozasi tevékenysége soran az es€lyegyenldségi 

szempontokat is figyelembe veszi, tovabba tamogatja a megbeszélések, konzultaciok tartisat a 
helyi szocialpolitikai feladatok ellatasanak eldsegitésére, és az ebben €rintett szervezetek — mint 

csaladsegitd szolgalat, oktatéasi, nevelési, egészségligyi intézmények — egyiittmiikodnek. 

Iskolapszichologus munkéjara a gyermekekkel valdo egyéni beszélgetés mellett a 

pedagogusoknak is nagy igénylk van a gyermek személyiségfejlesztése soran. 2022. juliusatol 
a Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalatnal 1 6 pszicholdgus statusz 1étesitését hagyta jova a
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KépviselO-testiilet. A pszichologus kolléga azéta is a Szolgalat alkalmazasdban 4ll, sokan 
igénybe veszik ezt a lehetoséget. 2025-ben 769 alkalommal, 132 fonek nyujtott pszichologiai 

tanacsadast. 

Prevencids céllal, és a feltart esetek enyhitésére miikodnek a kdznevelési €s gyermekjoléti 

intézményekben a segité szakemberek: intézményi pszicholégus, védénd, gyodgypedagdgus, 
fejleszté pedagdgus. Ok fontos feladatot latnak el a veszélyeztet koriilmények feltarasa, ezek 

megsziintetése, kialakulasuk megel6zése teriiletén ¢€ppugy, mint a drogprevenciot, 

egészségnevelést illetéen. Sajnos azonban még tébb szakemberre lenne sziikség 

telepiiléslinkén, am ez orszagosan sem megoldott probléma. Noha kdztudott, hogy a segitod 
szakmak jelenléte a gyermekvédelmi munka eredményességét nagyban er6siti. 

A nem magyar allampolgarsaggal rendelkezd, az ukrén- orosz haboru kitérése miatt itt maradt 

gyermekek integracidjat segitjiik. A csaladok t6bbsége mar vagy visszatért hazaajaba, vagy 
tovabb ment telepiiléstinkral. 

A helyi gyermekvédelemben dolgozd szakemberek tapasztalata szerint kiilonds odafigyelést 

igényelnek a rossz szociélis és lakhatési koriilmények kozt, széthulld csalddokban €16, a csalad 
¢életmodja miatt veszélyeztetett, bantalmazott, torodés és szeretethianyban felnévo, a csaladban 
sulyos beteget apold, mentalisan és személyiségilikben sériilt, valamint a HH/HHH gyermekek. 

A halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek, tanuldk nyilvantartasa a sziil¢ altal dnkéntesen 

benyujtott nyilatkozat alapjan torténik. 

Az onkormanyzat egyiittmiikodése mas civil és egvhazi szervezetekkel 
  

Kiilon meg kell emliteniink a teleplilésiink szempontjabdl specidlis és hatékony segitséget 

jelentd Don Bosco Oratérium és Ifjusdgi Kozpontot, ami 1992 6ta miikédik Mogyordd 

- Nagykozségben. Munkéjaban kozvetleniil részt vesznek az itt letelepedett Segitd Szliz Maria 
Lednyai Don Bosco N&vérek (szalézi nSvérek) és az Ifjusagi Kozpont civil munkatérsai (szalézi 

munkatarsak). 

Az Ifjisagi Kézpontban a szalézi névérekkel €s civil segitéikkel Don Bosco-hoz hiiségben, a 
Megel6z6 Pedagogia Mddszert alkalmazzék, a gyermekek nevelése, tanitdsa kapcsan, mely 
segiti a fiatalok fejlédését, hogy “becsiiletes dllampolgarokkd valjanak”. Kiilondsen fontos ez 

az altaluk felkarolt és tamogatott nehéz sorban é16, valamint roma gyermekek esetében. 

Kiemelt jelentGséggel bir a nyar folyaman minden évben megrendezésre keriilé 3 hetes Nyari 

Oratorium, amelynek megrendezéséhez tdmogatast nyujt az 6nkorményzat. A tabor alatt kdzos 

jatékokon, kézmiives foglalkozasokon, kirandulasokon vehetnek részt a gyerekek. 

Fentieken tul tobb civil szervezet is tamogat 6nkormanyzatunk. A Civil Alapot abbdl a célbdl 

hozta létre a képviseld- testiilet, hogy a helyi civil szervezetek €s maganszemélyek részére 

pénziigyi tdmogatdst biztositson a helyi lakosok érdekében végzett tevékenységiikhoz és 
rendezvényeikhez. Az dnkormanyzat ezzel is 0sztonzi a kultura, a kézmiivel6dés, az oktatas- 

¢és nevelés, a szocidlis, a karitativ és a sportélet teriiletén végzett tevékenységiiket, a természeti 

és épitett kdrnyezet megovasat, az egyhazi €letet, a kdzbiztonsagot, valamint a kimagasld 

egyeni vagy csoportos teljesitmeények elérését. Rendeletiink szerint minden évben kdzzétételre 

keriil egy felhivés, amire palyazhatnak a civil szervezetek. 
Altaldnossagban elmondhat6, hogy tamogatésra keriilnek az ifjusagi- és sporttevékenységek, 

valamint a helyi é&ltalanos iskolat tamogatd kdzoktatasi alapitvany is.



  
/Kép forrdsa: pixabay.com/ 

Az onkormanyzat altal biztositott személyves sondoskodast nyujto ellatasok 
  

A csaladsegitd €s gyermekjoléti szolgaltatast onkormanyzatunk a sajat fenntartdsaban 1évo, 

2020. juliusaban létrehozott Mogyorddi Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat (tovabbiakban: 
Szolgalat) mikddtetésevel latja el. A dolgozoi 1étszam 2025-ben 7 {6 volt (1 6 vezetd, 3 {6 

csaladsegito, 1 10 asszisztens €s 1 6 szocidlis gondozd, 1 f6 pszicholdgiai tandcsado). 

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 

(gyermekvédelmi torvény) | 
A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi IIL. térvény (szocialis 

torvény) 
ezen torvényekhez kapcsolodo végrehajtasi rendeletek 

valamint szakmai protokollok, itmutatok €s ajanlasok 
alapjan végzik. 
A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat szocidlis torvény szerinti feladatai: 

L. 
2 

6. 

szocialis, €letvezetési €s mentalhigiénés tanacsadas 
az anyagi nehézségekkel kiizd6k szdméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, 

tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas megszervezeése 
szocidlis segitomunka; igy a csalddban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve 
konfliktusok megoldasanak elosegitése 

kozosségfejleszté  programok szervezését, valamint egyéni €s csoportos 
készsegtejlesztést 

a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi 

problémakkal kiizdék, a fogyatékossaggal ¢€lok, a Kkronikus betegek, a 

szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizddk, illetve 
egy¢€b szocidlisan raszorult személyek €s csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasa 

kriziskezelés, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgéltatas 
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat gyermekvédelmi torvény szerinti feladatai: 

Is a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztositd tamogatasokrol vald 
tajékoztatas, a tamogatasokhoz vald hozzajutés segitése



2. a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés €s a 

karos szenvedélyek megel0zését célzd tanacsadas vagy az ezekhez valé hozzajutas 

megszervezése 
3. a valsiaghelyzetben lévé varandoés anya tamogatasa, segitése, tandcsokkal valo 

ellatasa, valamint szocidlis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz, 

kilonosen a csalddok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz torténd 

hozzajutasanak szervezése 
4. szabadidés programok szervezése 

5. hivatalos iigyek intézésének segitése 
6. veszélyeztetettséget észlelo és jelzo rendszer miikodtetése, a nem allami szervek, 

valamint maganszemélyek részvételének el6segitése a megel6z6 rendszerben 

7. aveszélyeztetettséget el6idéz0 okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése 

8. aveszélyeztetettséget észleld és jelz6 rendszer torvényben meghatirozott tagjaival 

valo egyiittmiikodés megszervezése, tevékenységiik dsszehangoldsa 
9. tajékoztatas az egészségiigyl intézményeknél miikodd inkubétorokrol, illetve abba a 

gyermek Orokbefogadashoz vald hozzajaruldas szandékaval torténd elhelyezésének 
lehetdségéral. 

10. a gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkaval (a tovabbiakban: szocialis 

segitdmunka) elésegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezo 

miikodési zavarok ellensilyozasa 
11.a csaladi konfliktusok megoldiasinak eldsegitése, kiillonosen a valas, a 

gyermekelhelyezés €s a kapcsolattartds esetében 
12. kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatasok onkéntes igénybevételét ¢s azt 

szitkség esetén személyes kozremilikodéssel is segiteni szocialis alapszolgaltatdsok, 

egeszsegligyi ellatasok, pedagdgiai szakszolgélatok igénybevételét 
13. folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét, 

veszelyeztetettségét 
14. meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslésa érdekében megteszi a sziikséges 

intézkedést 

15. segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat 

16. felkérésre kornyezettanulmanyt készit 

17. kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal 0j ellatasok bevezetését 
Ahogy ez a fenti felsorolasbol kitlinik, munkajuk rendkiviil sokrétli és Osszetett. A késObbiek 

soran két szegmensét, a veszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer mukddtetését s annak 
tagjaival vald egyiittmiikodést, valamint a veszé€lyeztetettséget el6idéz6 okok feltdrdsa ¢€s 

megoldéasara tett javaslat bévebben kifejtésre kertil. 

Az ellitottak statisztikai mutatoi 
2025-ben dsszesen 308 {6 fordult meg a Szolgalatnal a kdvetkezd megosztasban: 
  

. Egylittmiikodési megallapodas alapjan: 195 £6, ebbdl 100 kiskoru 

. Egyszeri tandcsadas: 113 6, ebbdl 7 kiskoru
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A szolgalatnil megjelent igénybe vevo személyek szima nem és korcsoport szerint (f6) 

Igénybevétel moédja | életkor | 0-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-49 | 50-61 | 62-x | Ossz. | Csaladok 

szama 

Nem 

Egytitt-mikodési Feérfi 10 | 28 18 6 21 11 2 926 

megallapodas 

alapjan 

N6 8 16 20 10 38 7 0 929 

0ssz. 18 | 44 38 16 59 18 2 195 63 

Nem Férfi 1 2 2 1 16 6 4 32 

egylitt-miikddési 

megallapodas 

alapjan 

N6 0 |1 1 4 43 17 15 81 
0ssz. 1 3 3 5 59 23 19 113 75 

A szolgaltatast igénybevevo személyek szama gazdasagi aktivitas szerint 

Sorszdm Gazdasagi aktivitas Fo Ebbdél né/leany 

01 Foglalkoztatott 69 33 

02 Munkanélkiili 8 5 

03 Inaktiv 50 35 

04 |Ebbdl (03-bdl) nyugdijas 2 1 

05 Ebbdl (03-bdl) 15 éves vagy 30 17 
idésebb tanulo 

06 Eltartott 0-14 éves koru gyermek 68 26 

Osszesen 195 99           

A szolgalat miikddésének eredményességét j61 mutatja, hogy a gondozott csaladok szdma az 

el6z8 1ddszak 44 csaladjar6l 63-ra emelkedett. Ez a jelent6s novekedés nem csupén a 
szolgaltatas iranti igény fokozodasat jelzi, hanem egyértelmiien tiikkr6zi a szolgalat hatékony és 
eredményes szakmai munkajat, valamint azt, hogy a csaladok valddi segitséget €s tamogatast 
kapnak problémaik kezeléséhez. 

A fenti tablazatokbdl kitlinik, hogy a csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevok 

legnagyobb aranyban a gyermekek, illetve a 25-49 év kozottiek, akik jellemzden inaktivak €s 

alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek. Ez azt jelenti, hogy ligyfeleik leginkabb azok a 

gyermekes csaladok, ahol a sziilok alacsonyan iskolazottak, nem rendelkeznek allando 

jovedelemmel. 
Azokkal a klienseinkkel, akiknek egylittmikddési megallapodas alapjan biztositottuk a 

szolgaltatast, havonta minimum 3 (de valdjaban sokkal tobb) alkalommal taldlkoztunk 

szemelyesen. Az egylittmiikodési megallapodassal nem rendelkez6 klienseink legalabb egyszer 

fordultak meg szolgalatunknal, és egyszeri segitségnyujtassal probaltunk segiteni probléméajuk 
megoldasaban.



Szolgalat altal ellatott feladatok 
  

A torvény éaltal elGirt, fentebb felsorolt feladatok ellatasa a szamok tiikrében: 
A Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalat f6bb szakmai tevékenységei 
  

  

11 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

              

Megnevezés Szakmai Szakmai Szakmai Szakmai Szakmai 

tevékenységek | tevékenység tevékenysége tevékenysége tevékenysége 

halmozott ek k halmozottk halmozottk halmozott 

szama a 2021- halmozott |szama aszama aszama a 

es évben szama a 2023-as 2024-es 2025-0s 

2022-es évben évben évben 

évben 

Informacionyujtas 475 593 783 482 445 

Segitd beszélgetés 702 990 1077 583 588 

Tanacsadas 345 671 649 372 488 

Ugyintézéshez 174 61 142 135 
segitségnyujtas 

Konfliktuskezelés 29 11 27 4 4 

Kriziskezelés 10 6 4 0 

Kozvetités ellatasokhoz 26 61 43 18 
valo hozzaféréshez - 

pénzbeli 

Kozvetités ellatasokhoz 9 3 98 37 72 
valo hozzaféréshez - 

termeszetbeni 

Kozvetités masik 25 2 28 42 46 

szolgaltatashoz 

Kozvetités csalad- és 14 9 31 5 13 

gyermekjoléti kozponthoz | 

Esetkonferencia 27 29 36 16 20 

Esetmegbeszélés 94 - 26 31 15 20 

Esetkonzultacid 357 434 523 591 583 

Szakmakdzi megbeszélés |4 6 6 6 6 

Egyéni €s csoportos 0 2 2 
készségtejlesztés 

Kornyezettanulmany 9 4 13 0 4 
elkészitésében valo 
kozremiikodés 

Csaladlatogatas 166 612 754 610 439 

Adomanykd6zvetités 429 92 119 101 139 

Munkavallalési, 0 1 0 0 5 

 palyavalasztasi tandcsadas 

Osszesen* 2720 3741 4696 3378 3799     

*Az Osszesen sor a tényleges szamokat mutatja, mig a tablazat csak a f6bb szakmai tevékenységek szamait a 

konnyebb attekinthetéség érdekében. 

A 2025. évi adatok alapjan megallapithatd, hogy a szakmai tevékenységek szdma az el6zd 

évhez képest ndvekedést mutatott. Mig 2024-ben 6sszesen 3378 szakmai tevékenység keriilt 

rogzitésre, addig 2025-ben ez a szam 3799-re emelkedett, ami a szolgaltatas iranti folyamatos 
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igényt és az aktiv segitOmunka jelenlétét jelzi. 

A 2025-0s évben tovabbra is kiemelkedd szerepet toltottek be a segitdé beszélgetések (588 

alkalom), az informacionyujtas (445 alkalom), valamint a tandcsadéds (488 alkalom). Ezek a 
tevékenységek jol mutatjak, hogy a csaladsegité munka kdzéppontjaban a kliensek személyes 

tamogatidsa, a problémak feltarasa, valamint a mindennapi ¢lethelyzetekhez kapcsolddo 
informaciok €és itmutatés biztositasa all. 

Az esetkonzultdciok szdma 2025-ben is magas maradt (583 alkalom), ami az esetek 

Osszetettségét €s a szakmai egylittmiikodés sziikségességét jelzi. Az esetkonferenciak és 

esetmegbeszélések szintén hozzdjarultak a kiilonb6z6 szakemberek kozotti koordinalt 
munkavégzéshez. 

A csaladlatogatdsok szama arra utal, hogy ezek az alkalmak tovéabbra is jelentds részét képezik 

a segitd tevékenységnek, mivel lehetdséget biztositanak a csaladok életkoriilményeinek 

kdzvetlen megismerésére €s a személyre szabott tamogatasra. 
Az adomanykozvetitések szama 2025-ben emelkedést mutatott az el6z6 évhez képest (139 
alkalom), ami egyrészt a gondozott csalddok anyagi nehézségeire utal, masrészt a helyi 

kozbsség tamogatd hozzaallasat is tiikkrozi. 

Osszességében elmondhatd, hogy a 2025-6s évben a szakmai munka fokusza tovabbra is a 
személyes segitd kapcsolatra, az informacidényujtasra, valamint a szakmai egylittmiikddésre 

¢épiilt, mikozben a szolgaltatas rugalmasan alkalmazkodott a kliensek valtozé sziikségleteihez. 

Eszlelo- és jelzorendszer mikodése, mitkodtetése 
  

A problémak, a csaladban jelentkez6é miikddési zavarok észlelése a kdvetkezOképpen torténhet: 
. onkéntesen keresik meg a szolgalatunkat a problémaval kiizdé csaladok 

. jelzés érkezik szolgalatunkhoz egy problémaval kiizdd/ veszélyeztetett csaladrol 
Annak érdekében, hogy a segitségre szoruld személyek kapcsolatba kerlilhessenek 

szolgalatunkkal, torvény altal eldirt észlel6- és jelzérendszert miikodtetiink. 
A jelzérendszer tagjai (koznevelési intézmények, egészségligyi szolgaltatok, dnkormanyzat, 

gyamhivatal, renddrs€g, birosag, tligyészség, partfogé felligyeléi szolgalat, szocialis 
szolgaltatok, egyesiilet, alapitvany egyhézi jogi személy) kitelesek jelzéssel élni szolgalatunk 

felé, amennyiben veszélyeztetett helyzetben 1évé személyrdl, csaladrol szereznek tudomast. A 

jelzést szoban is megtehetik, de utdlag irasban is meg kell kiildeni. 

Szolgalatunknal évi hat alkalommal jelzérendszeri megbesz€lést tartunk a jelzérendszeri 
tagoknak. Allandé meghivott a PVKH Gyamiigyi Osztalya, a Forras Szocidlis Sgeitd s 

Gyermekjoleti Kozpont, a véddndi szolgalat, az Onkormaényzati Ovoda, a Katolikus Ovoda, a 

Szent Laszlé Altalanos Iskola, a Polgarmesteri Hivatal Igazgatasi Osztalya, és a rendérség. 

  

  

Ezeken a megbeszéléseken lehetoség nyilik a szoros egyiittmiikodés kialakitasara, a problémak 

atbeszélésre, az egytitt gondolkodasra és a megfeleld megoldas kozos megtalalaséara a kliensek 
érdekében. Illetve visszajelzést tudunk adni a jelzett esetekben az altalunk megtett 

intézkedésr6l. Eves gyermekvédelmi megbeszélésiinkon minden jelzérendszeri tag ugy 
nyilatkozott, hogy nagyon hasznosnak €s hatékonynak tartja a havi rendszerességgel megtartott 

megbeszéléseket.



A jelzorendszer altal kuildott jelzések szama a kovetkezoképpen alakult: 
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A jelzést kiildo Jelzések Jelzések szama | Jelzések szama | Jelzések szama 

szama 2022. 2023. 2024, 2025. 

Egészségligyi szolgaltatd 10 5 16 16 

-Ebbdl védonoi jelzés 6 1 10 

Személyes gondoskodast 1 13 18 11 

nyujto szocialis 
szolgaltato 

Atmeneti gondozast 1 0 0 0 
biztositok 

Ko6znevelési intézmény 41 45 3/ 34 

Rendorség 0 0 5 9 

Ugyészség, birdsag 0 0 0 1 

Allampolgar 1 7 3 2 
Onkormanyzat/ jegyz6 0 0 1 1 

Gyéambhivatal 0 1 0 2 

Munkaligyi hatosag 0 0 0 1 

Osszesen 33 71 78 77 

« ¢vrdl évre megfigyelhetd, hogy a legtdbb jelzés a koznevelési intézményekbdl érkezik 

* a szdmok ebben az esetben nem a problémas gyermekek szamat tiikrdzi, hanem a 
jelzések szamat, ami azt jelenti, hogy egy gyermekrdl tobb jelzést is kiild az iskola 

» ezért fontos lenne Ujbol és 11jbol meghatdrozni és pontositani a szakemberekben, hogy 
mi a veszélyeztetettség, mir6l ismerhetd fel és milyen helyzetekben van modunk 
segiteni 

* 6 lenne, ha tudatosulna a tarsadalomban, hogy felel0séggel tartozik embertarsai -akéar 
gyermek, akar felnétt az illetd- irant, és inkabb jelezzen akkor is, ha csak gyanakszik, 

mint, hogy elmulassza akkor, amikor még meg lehetne el6zni a tragédiat! A jelzéseket 

lehet anonim mddon is megtenni! A bantalmazasrél sz616 jelzést kiilon kérés nélkiil 
is zartan kezeljiik! 

A szolgaltatast igénybe vevo csaladok szama az elsddleges probléma szerint: 

Elsodleges probléma 2021 2022 2023 2024 2025 

Eletviteli 7(17,5%) |4 (8,1%) 4(9%) |4 (9%) 7 (11%) 
Csaladi-kapcsolati konfliktus 4 (10%) 12 (24,4%) 11 25%) (12 (24,4%) |11 (17,5 %) 

Csalddon beliili bantalmazas 2 (5%) 2 (4%) SE1%) [3i(77%) 7 (11%) 

Elhanyagolés 1(2,5%) |5 (10%) 6 (14%) |2 (5%) 6 (9,5 %) 

Gyermeknevelési 1(2,5%) |3 (6,1%) 2 (5%) 1 (2%) 4 (6,3%) 

Beilleszkedési nehézség 5(12,5%) |8 (16,3%) 0 1 (2%) 6 (9,5 %) 

Magatartas, teljesitményzavar 13 (32,5%)|9 (18,3%) 10 (23%) |8 (18%) 7 (11%) 

Fogyatékossag, retardacio 0 0 0 1 (2%) 2 (3 %) 

Szenvedélybetegségek 0 0 2 (5%) 1 (2%) 1 (1,5 %) 

Lelki, mentélis problémak 2 (5%) 4 (8,1%) 1 (2%) 0 2 (3 %) 

Egyéb egészségi probléma 1(2,5%) |0 1(2%) 1 (2%) 2 (3 %) 

Egészségi probléma, 0 0 0 1 (2%) 2 (3 %) 
egészségkarosodas kovetkezménye 

Anyagi 4 (10%) |2 (4%) 2 (5%) 5 (11%) 6 (9,5 %)             
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Egyéb 0 0 0 1 (2%) 0 
  

            Osszesen 40 49 44 44 63   
  

A 2024-es évhez képest 2025-ben a tablazatban kék betliszinnel jel6lt sorokban mutatkozik 

valtozas (novekedés) az elsédleges problémak tekintetében: 
« megfigyelhetd, hogy nétt a gyermeknevelési nehézségekkel kiizd6 csalddok szdma, 

» csOkkent a csaladon beliili bantalmazasok szama, 

« csOkkent az elhanyagolas, mint els6dleges probléma. 

A csaladon beliili bantalmazas napjaink egyre sulyosbodé tarsadalmi problémaja. A csalddon 

beliili er0szak testi, vagy lelki bantalmazas az elkovetovel kozeli, vagy bensoséges 
kapcsolatban allo személy kozott. A csaladon beliili er6szak tobbféle modon jelenhet meg, attdl 

fiiggden, hogy kire iranyul. A csaladon beliili er6szak rendszeres, visszatérd folyamat, amely 

egyre veszélyesebb jelenséggé valik. 
A WHO megfogalmazasaban a gyermekek bantalmazasa €s elhanyagoldsa a fizikai, érzelmi 

€s/vagy szexudlis visszaéléseken, valamint a hanyag banasmodon tulmenden minden olyan 
kizsakmanyoléasi format is magaba foglal, ami a gyermek egészségének, fejlodésének vagy 
méltésaganak sérelmét eredményezi egy felelosségen, bizalmon vagy hatalmon alapulo 

kapcsolat keretében. 
Kiilonbséget tesziink a gyermekbantalmazéas aktiv (cselekvl) és passziv (elhanyagold) 
magatartasformaja k6zott, valamint aszerint, hogy a bantalmazas/elhanyagolas a csaladon beliil 

vagy a csaladon kiviilrdl fenyegeti a gyermeket. A cselekv6 bantalmazas torténhet fizikailag, a 

gyermeknek szandékosan vagy gondatlanul okozott sériilés, fajdalom révén; érzelmileg, 
rendszeresen, hosszu idon at alkalmazott rossz banasmoddal, amely karos hatassal lehet a 

gyermek €rzelmi fejlédésére; de torténhet szexudlisan is, ha a gyermeket olyan szexualis 

tevékenységbe vonjak be, amelyet koranal fogva megérteni nem tud. 
Az elhanyagolas ugyancsak lehet érzelmi vagy fizikai jellegii, el6bbi esetben a gyermektdl az 
érzelmi kotédés, biztonsagérzet kialakulasanak lehetOségét tagadjdk meg, utobbi esetben a 

gyermek fizikai és higiénés sziikségleteinek kielégitetlensége, az orvosi ellatas késleltetése 
valositja meg a passziv bantalmazast. 

Alapellidtas onkéntes egyiittmiikodés alapjan 
A csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalathoz forduld kliensek igen sokféle és Osszetett 

problémaval keresik fel szolgalatunkat, illetve jelzés esetén mi magunk keressiik fel a 

csaladokat. A kapcsolatfelvétel modjatol fiiggetleniil minden esetben a kovetkezo 1épés a 
probléma feltirasa, beazonositasa. A valos probléma feltarasa hosszabb 1dot vesz igénybe, 
tobbszori személyes taldlkozas, esetleg szakért6i vélemények (pszicholdgiai, pedagdgiai, 

orvosi) bekérése valhat sziikségessé. Ez a legfontosabb l€pés ahhoz, hogy meg lehessen 

hatdrozni a tovabbi segitd munka, az egyiittmiikodés iranyat. 
Kiskoruaknal meg kell allapitanunk, hogy szamithatunk-e a sziilok egylittmiikédésére, van-e 

olyan veszélyezteto tényezd, amely a gyermek érdekét sulyosan veszélyezteti, sziikks€g van-¢ a 
hatésag vagy a gyermekjoléti koézpont bevonasara. Ezek a dontések, sokszor allitjdk a 

csaladsegitdket olyan dilemmak ele¢, amelyek lelkileg megterheldek a segitd szamara is. 

A hozott vagy feltart nehézséget okozé élethelyzet definidlasa utdn két féle kimenetele lehet a 

tovabbi 1épéseknek: 
* a segitd megallapodast kot a klienssel, aki dnkéntes alapon egytittmikddést vallal a 

segitovel a probléma kezelése, megoldasa, megsziintetése érdekében. 
» hatdsagi intézkedés szlikséges a probléma megoldasahoz. Ez utdbbira akkor keril sor, 

ha a csalddban kiskoru érintett a veszélyeztetettségben, €s a sziilok részér6l nem 

tapasztalhatd az 6nkéntes egyiittmiikddés a probléma megsziintetése érdekében. 
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Az egylttmikodeési megallapodas tartalmazza a megfogalmazott problémét és azoknak 

intézkedéseknek, feladatoknak a részletes leirasat, amivel a probléma megsziintethetd. Ezeket 
a csaladsegit0 az Esetnaploban rogziti, a késébbiekben a csalddgondozés sordn folyamatosan 

értekeli a megfogalmazott feladatok megvalosulasat, illetve sziikség esetén modositja a 

feladatokat, k6zOsen a klienssel. 
Amennyiben a kliens nehézségei a szocialis segitOmunka keretében adekvatan kezelhetdek, és 

a kliens a feltart probléma megoldasaban egylittmiik6do, ugy a megallapodas alairasaval 
frasban is kifejezi szand€kat a szolgaltatas igénybevételére. Ez utan torténik a cselekvési terv 

Osszedllitasa €és a rovid €s hosszu tavi célok meghatarozasa. 
Munkank sordn leggyakrabban a csalddi-, kapcsolati konfliktus, beilleszkedési- €s 

magatartaszavar, anyagi €s a gyermeknevelési problémdk miatt kotlink megallapodést 

klienseinkkel. A segit6 eszkozei, szakmai tevékenysége a mar fentebb leirtakon til a kliens mas 

szolgaltatashoz vald hozzajuttatdsa is lehet. 2016 oOta lehet0sége van klienseinknek a godolldi 
csalad- és gyermekjoléti kozpontban a kovetkezd szolgaltatasok igénybevételére is: 

*  Mediacio 

«  Kapcsolattartési tigyelet 
«  Jogi tanacsadas 

Ezek a szolgaltatasok ingyenesen vehetéek igénybe, oly mddon, hogy a kliens felkeresi 

szolgalatunkat ¢s a csaladsegitd tovabbitja a kliens igényét a kdzpont felé. Segit az idépont 

egyeztetésben és az odajutds megszervezésében. 

Pszicholdgiai tandcsadas 
Az elmult évek statisztikai adatai €s szakmai tapasztalatai azt mutatjak, hogy a Szolgalathoz 
forduld tUgyfelek jelentds részénél az elsédlegesen hozott problémak mellett kiillonbdzo 

mentalis elakaddasok is megjelennek. A tapasztalatok szerint a csaladsegitd munka 

eredményessége jelentdsen ndvelhetd, ha a csaladokkal pszichologus is egyiitt dolgozik. 
Ezen szakmai tapasztalatok alapjan Mogyoréd Nagykozség Onkormanyzata a 188/2022. 

(V.30.) Kt. hatdrozatdval lehet6vé tette intézményiink szdméra a stiatuszbOvitést, amelynek 

keretében 1 f6 pszichologiai tanacsadd alkalmazasara keriilt sor. 
A pszichologiai tandcsadas soran a szakember pszichésen egészséges, ugyanakkor €lethelyzeti 

elakadasokkal kiizd6 gyermekekkel és felnottekkel foglalkozik. Az intézménylinkhéz fordulok 
altal hozott problémak kozott gyakran megjelennek a gyermeknevelési nehézségek, csaladi és 

parkapcsolati konfliktusok, valassal Osszefliggd kapcsolattartasi problémak, életvezetési és 

onismereti elakadasok, onértekelesi nehézségek, valamint a gyasz feldolgozasaval kapcsolatos 

kérdések. 

A taldlkozésok szama és gyakorisaga a szakember szakmai kompetenciajaba tartozik. 

Amennyiben az tigyfél allapota indokolja, pszichologusunk tovabbi, megfeleld terapids ellatast 

nyujtod szakemberhez iranyitja az €rintettet. 

2025-6s évben pszichologusunk 769 alkalommal, 132 fonek nyujtott pszichologiai 

tanacsadast. 

  

Alapellatas hatosagi intézkedés mellett, egyiittmiukodés a Forras Szocialis Segito és 

Gyermekjoléti Kozponttal 
Az egyiittmiikodés hianya és a csaladban él6 kiskoru(ak) veszélyeztetettsége esetén a 

gyermekjoléti kozpont és a hatdésdg bevonédsa valhat sziikségessé. Ezekben az esetekben 
esetkonferencia Osszehivasara keriil sor, ahol mar a gyermekjoléti kézpont munkatarsa, az 
esetmenedzser 1s részt vesz, valamint a gyermek életében érintett minden szakember, 

jelzOrendszeri tag, €s a csalad. Itt torténik a problémak és az esetlegesen még igénybe nem vett 
er6forrasok részletes feltarasa. 
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2025-ben hatésagi intézkedéssel érintett gyermekek/ csaladok szama: 

+ Védelembe vétel: 26 gyermek 

Adomanyozas 
  

A szakmai tevékenységet fentebb bemutatod tablazatbol kitlinik, hogy 2025-ben 139 esetben 

kozvetitettiink adoményt valamilyen formaban, ami 137 {6 klienslinket érintette. Ez lehetett 

¢lelmiszer, ruhézat, butor, haztartasi felszerelés, illetve telefonalasi lehetGség biztositasa. 

Az immadr hagyomannya valo karacsonyi csomagok elkészitésére 2025-ben is sor kertilt. Kiilon 

koszonet illeti a gylijtésben, a szervezésben, a lebonyolitdsban és az anyagi forrasok 

eléteremtésében részt vevd szervezeteket és Onkénteseket (Mogyorod Nagykozség 

Onkormaényzata, Magyar Maltai Szeretetszolgalat, Szent Laszl6 Altalanos Iskola, Mogyorédi 
Pillangés Ovoda, Szent Mihaly Egyhazkozség Mogyorod). 

  

  

  
  

/Kép forrasa: pixabay.com/ 

Hazi segitségnyujto szolgalat 
A Szolgélat miikodésének stratégiai célja a szocialis alapszolgaltatasok torvényi elGirasoknak 
megfelel6 folyamatos biztositdsa, a raszorulék sajat kornyezetében, otthonaban torténd 

timogatasa, fizikai, szocialis és mentalis sziikségleteik kielégitése annak érdekében, hogy 
onallé ¢€letvitelikk, minél tovabb fenntarthatd legyen. Ennek érdekében a szolgalat két 

alaptevékenységet lat el: 
1. Hazi segitségnyujtas 

2. Etkeztetés 
A szolgalat feladatai ellatasa soran torekszik arra, hogy a nagykozség telepiilésfejlesztési 

koncepcidjaban, valamint a helyi esélyegyenldségi programjaban (HEP) megfogalmazott a 

lakossag életmindségének javitdsat, a segitségre szorulok tamogatasat és a szocialis 

alapszolgaltatasok fejlesztését a szocialis munka €s szociélis gondozas eszkozeivel segitse. 
A szolgalat szakmai €s miikodési feltételeit a torvényi keretek hatdrozzak meg, melyek a 
kovetkezok. 

e 1993. évi III. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 

e 1/2000 (I. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények 

 



17 

szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl 

e 9/1999 (XI1.24.) SzCsM (XI1.24.) rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis 
ellatasok igénybe vételérol 

e 29/1993 (II.17.) kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok 
téritési dijarol. 

e 36 /2007 (XII. 22.) SzMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi 
allapoton alapulé szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasdnak részletes 

szabalyairol 

e Mogyoréd Nagykozség Onkorméanyzat Képvisel6-testiiletének 31/2013. (XIL19.) 
szamu Onkormanyzati rendelete a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 

e 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi 
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasardl €s ellendrzésérol 

Hdzi segitségnyujtas 
A hazi segitségnytijtas munkatarsi 1étszama: 1 6 szocialis gondozo 

Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk: 
Azokrél az iddskorti személyekrél, akik otthonukban onmaguk ellatasara sajat er6bol nem 
képesek, és réluk mas nem gondoskodik. 
Azokrol a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos személyekrdl és szenvedélybetegekrdl, akik 

allapotokbol adodoan az o6nalld életvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsdban segitséget 
igényelnek, de egyébként 6nmaguk ellatasara képesek. 

Azokrol az egeészségi allapotuk miatt raszorulé személyekrdl, akik ezt az ellatasi format 
igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varnak. 
Azokrdl a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakdkornyezetiikbe torténd 
visszailleszkedés céljabdl tamogatast igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasahoz. 
A hazi segitségnyljtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevo 6nallod életvitelének 

fenntartasat lakasan, lakok6rnyezetében biztositja. 
A szocialis gondoz6 feladatai ellatdsa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe 
vevl fizikai, mentilis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének 

és egeszségi allapotanak megfelel6en, meglévo képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, 
fejlesztésével biztositott legyen. 

  

Az ellatottak megoszlasa kor €s nem szerint: 
  

  

  

  

  

  

  

        

Eletkor Feérfi N6 

40-59 - - 

65-69 - - 

70-74 éves 1 3 

75-79 éves 1 1 

80-89 éves 1 3 

90 év olott - 1 

0sszesen 3 8     
A szolgaltatas igénybevételének feltétele a gondozasi sziikséglet pontozasos modszerrel torténd 
kétszereplOs vizsgalata. A napi életvitel fenntartdsdhoz sziikséges elemeket (étkezést, 
oltozkodeést, tisztalkodast, kontinenciat, latast, hallast, hely- és helyzetvaltoztatast és a 
kommunikacids képességeket) szolgalatunk, mig a mentélis funkcidkat (térbeni-idébeni 
tajekozodas, helyzetnek megfelelé viselkedés), a terapiakovetés képességét, valamint a 
feliigyeleti igényt a haziorvosok pontozzak. 
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A szolgalat a gondozasi sziikségletvizsgalat értékel6 adatlapja alapjan: 

o [ vagy II. fokozatban személyi gondozast vagy szocialis segitést 

e 0. fokozatban szocidlis segitést nyujt, ha az ellatast igényld 

— hatvanotodik €letévét betoltotte és egyediil €l, 

—  hetvenedik életevét betoltotte és lakohelye kozmiives vizellatas vagy fiités 
nélkiili, 

—  hetvenotodik életévét betoltotte 

—  egészségi allapota miatt atmeneti jelleggel — id6szakosan vagy tartosan — a 

lakasat nem képes kiséret nélkiil elhagyni, haztartasi tevékenységeit nem, vagy 
részlegesen képes ellatni. 

e III. fokozatban vagy amennyiben a szolgaltatast igényl6 onkiszolgalasi képessége hianyzik 
a szolgaltato felhivja a kérelmezd figyelmét az id6sotthoni ellatas sziikségességére €s a 

szakellatas megkezdéséig biztositja az alapszolgaltatast. 

Az ellatottak megoszlisa gondozasi sziikséglet szerint 
  

Fokozat Jellemz6k Fo 
  

0. |Az egyén a vizsgalt tevékenységeket el tudja végezni. - 

A szolgéltatas a szocidlis és egészségi allapot szinten tartasara 
korlatozodik. 
  

I.  |Az egyén egyes tevékenységekben hetente tobbszor segitségre szorul vagy | 11 

figyelmet, iranyitast igényel. 
  

II. |Az egyén bizonyos tevékenységek elvégzésében napi rendszeres segitségre - 

szorul vagy napi szintli kontrollt igényel. 
  

III. |Az egyén teljes ellatasra, folyamatos gondozasra, apolasra szorul, intenziv - 
odafigyelést ¢s gyakori beavatkozast igényel.           

A szolgaltatas c€lcsoportjat tehat a fenti kritériumoknak megfeleld, €s igénylikkel a szolgalatot 
megkeresd személyek képzik. 
A szolgélat (a telepiilési onkormanyzattol atvett) feladatellatasi kotelezettsége a megallapitott 

gondozasi sziikséglettel rendelkezd kérelmezdkre terjed ki. A gondozési sziikséglettel nem 
rendelkez6 személy ellatasat a szolgélat csak kapacitasa erejéig vallalja. Ebben az esetben a 

szolgaltatdsi 6nkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését szerzodésben kell 
vallalnia az ellatast igénylonek vagy a téritési dijat megfizeté mas személynek. 

A szolgaltatasban ellathaté személyek szdma a miikddési engedé€ly szerint 6sszesen 9 16, ebbdl 

személyi gondozasra befogadott ellatotti 1étszam 4 £0. 

A gondozasi sziikséglet vizsgalatanak torvényi bevezetése oOta eltelt idOszakban harom 
alkalommal modosult a szolgaltatas igénybevétel€hez sziikséges pontszam. El6szor 6, majd 11, 

mara pedig 20 pont sziikséges ahhoz, hogy személyi gondozast tudjunk nyujtani az igénylonek. 
A szabalyozasnak koszOnhetGen a szolgalat altal ellatott gondozasi esetek egyre inkabb a 

sziikségletek teljes kielégitése iranyaba tenddlnak. Egyre nagyobb aranyban jelennek meg 
sulyos mozgaskorlatozott (allapota miatt fogyatékossagi tamogatasban részesiil6), fekvo, teljes 
mértékben agyhoz kotétt, vagy stlyosan demens ellatottak. Osszességében elmondhat6, hogy 

a korabban a teljes ellatasra szorulo, és emiatt szakellatasba (idosek otthonaiba) keriil6 id6sek 
gondozasa, mara az alapellatas nem konnyi feladatava valt.
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2015.| 2016. | 2017. |2018. | 2019. | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 

Targyév folyaman ) 1 ) 4 3 6 6 9 17 11 
ellatast kért (£6): 

Targyév folyaman 6 11 7 17 5 

ellatasba kertilt 1 1 1 4 3 
(f6): 

Targyév folyaman 6 8 i/ 17 6 

az ellatasbol 2 0 0 2 3 
kikertilt (f6): 

Ellatottak szama az 7 10 17 9 12 11 
. gy 5 4 5 7 
év folyaman (f6): 

l(“fondo%351 | s64 743 762 85 667 762 | 672 | 1041 | 825 | 822 

atogatasok szdma: 
f(‘?vonfloza'sr?: . |s455| 7835 | 794 |8355 698,5 | 886 | 784 | 698 | 745 | 656 

orditott id6 (6ra): 

Téritési dijat 7 10 8 9 17 10 

fizetett (£5) ¥+ 4 B 
Téritési dijat nem 0 0 0 0 0 1 
fizetett (f6) 0 . 0 0   
  

Az ellatasban részesiilokre fordithatd id6t az igénybevevd fizikai, mentalis, szocidlis 
sziikséglete, egyéni élethelyzete és lakéskoriilményei hatarozzak meg. A gondozasra forditott 
id6kben tapasztalhat6 ingadozés az ellatottak egészségi allapotabdl adédik, a korhazi kezelések 
ideje alatt az ellatasuk atmenetileg sziinetel, helyilik nem t6lthetd fel mas ellatottal. Ugyanakkor 
az allami tdmogatas elszdmolasa id6alapu, igy ezek az idGszakok az allami tamogatas 

szempontjabdl is kiesnek, nehéz helyzetbe hozva a szolgaltatdkat. 

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei: 
  

Az ellatéast igénybe vevivel segité kapcsolat kialakitasa €s fenntartasa korében: 
- informacionyujtas, tandcsadas és mentalis tamogatas, segitségnyujtas a 
gondozott mindennapi életében ad6do konfliktusok feloldasaban, problémai 
megoldasaban 
- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése 

- az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald 
kozremiik6dés 
- ligyintézeés az ellatott érdekeinek védelmében, 
- az ellatast igénybe vevok segitése a szdmukra sziikséges szocialis ellatasokhoz 
¢s transzferjovedelmekhez valé hozzajutasban 

Gondozasi €s apolasi feladatok korében: 
- segitségnyjtas a személyi higiéné megtartasaban 

agyazas, agynemiicsere 
inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése 

folyadékpotlas, étkeztetés 
mozgatas agyban 
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- decubitus prevencio 
- feliileti sebkezelés 

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa 

- vérnyomas €s vércukor mérése, inzulin adagolasa 

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil 
- kényelmi és gyogyaszati segédeszkzok beszerzésében vald kdzremitkddés 
- kényelmi és gyogyaszati segédeszk0zok hasznalatanak betanitéasa, 

karbantartasaban vald segitségnyujtas 
- a haziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése 

A lakdkornyezeti higiénia megtartasaban val6 kozremiikodés 

o A haztartasi tevékenységben val6 kozremiikodés korében: 

o Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megelozésében és a kialakult 

veszélyhelyzet elharitasaban 

e Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltozes segitése 

A gondozé munkakdrébe tartozo egyéb feladatok: 

o a lakossag korében felmeriild alapszolgaltatasi igények folyamatos 

figyelemmel kisérése, 

o az intézmény altal biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatasanak 
koordinacioja, a szakmai munka Osszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok 

ellatasa, 

° a szocialis munka gyakorlati hatékonysaganak €s hatasossaganak eldsegitése, 

J a szolgaltatasokra €s a gondozasi munkara vonatkozo jogszabalyok, szakmai 

szabalyok érvényre juttatasa, 

o kapcsolattartds mas szocialis, illetve egészségiigyi intézményekkel, 

° az adott szocialis intézmény és szocialpolitikai eszkdzrendszer fejlesztésének 

elOsegitése, 

o mas tipusu ellatas sziikségessége esetén, annak kezdeményezése. 

A hazi gondoz6 feladatai ellatasa soran az ellatott meglévo képességei fenntartasa és fejlesztése 

érdekében kiemelt hangstlyt fektet a prevencidra és a rehabilitacidra. Ennek érdekében 

figyelmet fordit a mozgasukban korlatozott ellatottak mobilizaciojara, olyan modszerekkel, 
amelyek az Onallésag-biztonsag tengelye mentén teremtenek egyensulyt, a veszélyforrdsokat 

feltérképezve és kikiiszobolve minden eszkOzzel tamogatjak egyes tevékenységek oOnalld 

veégzeset. 
Hangsulyos feladat az ellatottak mentalis hanyatlasdnak megel6zése, beszélgetéssel, az egyén 

életatjanak megismerésével, a napi rutinokba némi valtozatossag becsempészésével. A 
prevencio f6 eleme a demencia idében torténd felismerése €s gyanujelek esetén az ellatott a 

szakorvoshoz valo eljutasanak tdmogatasa. 
A gondozd ezen alapelvek érvényestilése mentén torekszik arra, hogy az ellatas soran sem 

,alulgondozas”, sem pedig ,tulgondozds” ne torje meg a fenti egyensulyt, a gondozoi 

beavatkozds a sziikséges és optimalis szinten maradjon, valamint az ellatott biztonsiga 

elsddleges legyen. 

A szolgaltatasnytjtas fontos alapelve, hogy a szolgéaltatdsnytjtas dinamikéaja ne tolodjon el a 
futészalagmodszer iranyaba. Ennek érdekében az ellatas személykdzpontu, az ellatott valos, 

akar pillanatnyi sziikségleteire ad adekvat valaszt. 

A gondoz6 tamogatja az ellatott csaladi és kiils6 kapcsolatainak erdsitését, kezeli a felmertiild 
kapcsolati konfliktusokat, sziikkség esetén kiilsé szakembert von be. (Els6sorban a helyben 
elérhetd Szolgalat munkatarsat.) 

A szolgalat munkatarsa a csaladtagok szdmara is tdmogatast nyujt, tajékoztatast ad, ismereteket 
ad at vagy kozvetit annak érdekében, hogy a gondozé csaladtag kimertilése elkeriilhetd legyen.
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E tevékenység kiterjedhet az ellatott életterének megfelel6, balesetmentes kialakitisara, a 

korabol, betegségébdl fakado testi és lelki valtozasok ismertetésére, a prevencio lehetéségeire 
stb. A tanacsadést a gondoz6 a kompetenciahatar betartasdval végzi, sziikség esetén, kiils6 
szakembert, vagy a Szolgalat fels6foku szakiranyu végzettségli munkatarsat vonja be. 
A gondozas gyakorisagat, moddjat az ellatott gondozasi sziikségletének, éllapotdnak és 

kérésének figyelembevételével, a gondozas iranyitoja hatarozza meg. 
A gondozasi munka a szocialis munka etikai kodexének és alapelveinek megfeleld, segit6 
kapcsolaton nyugvd, az egyén Onrendelkezését tiszteletben tartd segit6 tevékenység. Ennek 
megfeleléen a gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat, azok megvaldsitasanak mddszereit, 
id6beli litemezését, illetve az ellatott részére torténd segitségnynjtas egyéb elemeit az ellatottal 
egyiittmiikédve hatarozzuk meg, s ez az egyiittmiikodés az, ami a szakmai munka gyakorlati 
hatékonysaganak biztositéka is. 

Etkeztetés 
Az étkeztetés munkatarsi 1étszama: 0.5 6 étkeztetési koordinator. 
Etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg étkezésérsl 
gondoskodunk, akik azt 5nmaguknak vagy eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel 
nem képesek biztositani. A szolgaltatds célcsoportjat Mogyordd nagykozség terililetén 
tartozkodo 

@ kora, 

egészségi allapota, 

fogyatékossaga 

pszichiatriai betegsége, 

szenvedélybetegsége, vagy 

hajléktalansdga miatt raszoruld személyek képzik. 

Az étkeztetés biztositdsanak legfontosabb alapelve, hogy rdszorultsag esetén az igénylonek a 

lehet6 legrévidebb idén beliil biztositott legyen a napi egyszeri meleg étkezés, amelyr6l a 
szolgélat az alabbiak szerint gondoskodik. 

® A szolgalat az étkeztetést egyéb f6z6hely keretében, a Teletal Etelfutar Kft.-vel 

kotott vallalkozasi szerzodés alapjan biztositotta 2025-ben. 

® Etkeztetés keretében napi egyszeri meleg ételt, foétkezést (ebédet) biztosit 
azoknak, akik egészségi allapotuk, koruk miatt onmaguk részére ezt nem tudjék 
biztositani és €lelmezésiik csaladtagjaik segitségével sem oldhaté meg. 
o Az étkeztetést a szolgalat az étel lakasra szallitisdnak megszervezésével 
biztositja. 
o A szolgalat szakorvosi javaslatra diétas étkezést biztosit a raszorulonak. 
o A szolgiltatds az tUinnepnapok kivételével hétf6t6l péntekig elérheté a 
raszorulok szamdra. Az iinnepnapi €s hétvégi étkeztetést igény esetén a szolgalat 
konzervekkel segiti, illetve segitséget nydjt a raszoruldnak a kiilonb6z6 ételfutar 

cégekkel valé kapcsolatfelvételben, illetve, ha sziikséges az anyagi forrasok 
megteremtésében. 

° A szolgilat Mogyoréd Nagykozség Onkormanyzat Képvisel-testiiletének 

31/2013. (XII.19.) onkorményzati rendelete alapjan azonnal, kiilon eljaras nélkiil 
ellatast nyujt annak a személynek, aki sulyos krizishelyzetbe keriilt, azonnali ellatasa 
halaszthatatlan, a késedelem a réaszorulonak életét, testi épségét, egészségét 
veszelyeztetné, vagy sulyos nélkiilozésnek tenné ki. 

A szolgalat munkatarsa 
® Igény esetén 3 munkanapon beliil — krizishelyzet esetén azonnal felveszi a 

 



kapcsolatot a raszoruléval. 
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o Jogszabaly szerint elOkésziti a szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges 
dokumentaciét és segiti a raszoruldt a dokumentacio kitoltésében. 

® A csatolt dokumentumok alapjan megallapitja a szocialis raszorultsagot 

o Vezeti az ellatassal kapcsolatos teljes dokumentaciot 

Az étkeztetést igénylok zOme egyszemélyes haztartasban €16, t6bbségében idds és/vagy 

egészségi allapotabol adodoan raszorult egyén, vagy egészségkarosodott aktiv kori nem 

  

  

  

  

  

  

foglalkoztatott személy. 

Az ellatottak szamanak alakulasa: 

| 2025 

Targyévet megel6z6 év XII. 31-én ellatasban | 12 6 
részesiilt 
Targyév folyaman ellatasba keriilt 7 £6 

Téargyév folyaman az ellatasbol kikeriilt 8 6 

Targyév XII. 31-én ellatottak szama 12 16 

Targyév soran ellatasban részesiilt 0sszesen | 15 6       
  

Etkeztetésben részesiilok megoszlasa kor és nem szerint: 
  

Eletkor Férfi NG 
  

18-39 éves 
  

40-59 éves 
  

60-64 éves P
2
1
 

] 

  

65-69 éves 
  

70-74 éves 
  

75-79 éves 
  

-~ 80-89 éves —
 

] 
—
]
 

  

90- x éves 
      Osszesen:   = 

] 

W
     

Feliigveleti szervek szakmai ellenorzésének megallapitasai 
  

2025. évben nem volt a feltigyeleti szervek altal végzett szakmai ellenérzés. Legutobb 2024. 

évben veégzett ellenérzést a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi 
Fbosztalya a Mogyorodi Csalad -és Gyermekjoléti Szolgélatndl, mely ellendrzés 

megallapitasait a 2024. évi beszamoldban ismertettiik. 

Biunmegelozés 
  

A beszamol¢ elkésziiltéig nem alltak rendelkezésiinkre a 2025. évi telepiilésiinkon végzett 
rendori tevékenység adatai, igy csak a 2024. évi adatokat tudjuk k6zdlni. 

Mogyordd kozbiztonsagaert elsésorban a Kistarcsai Renddrdrs alarendeltségében dolgozd 

korzeti megbizottak, jarérok, valamint a G6do6ll6i Renddrkapitanysag egyéb szerveinek jarorei, 
a Kozlekedésrendészeti Osztaly beosztottjai a feleldsek.
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Kistarcsa varosban valtozatlanul osztaly jogallast rend6rérs miikédik. A rend6rdrs illetékességi 

teriilete Kistarcsa és Mogyordd telepiilésen kiviil 3 masik telepiilés, Kerepes, Nagytarcsa €s 

Csomor kozigazgatasi teriiletére terjed ki. 

A telepiilésen, illetve a rendor6son a korabbi évekhez hasonléan tovabbra is tobb korzeti 
megbizott 14t el szolgalatot. Mogyorddi székhellyel 1 {6 14t el ilyen jellegii szolgalatot. 
A fentieken feliil, azon idészakban, amikor nincs a telepiilésen a Rend6r6rs alloményéhoz 

tartoz6 szolgalatos korzeti megbizott, jardr, akkor a kapitanysag jarorei 24 draban intézkednek 
a Mogyorddrdl a rendorség iranyaba €rkezett bejelentésekben. 
A koOrzeti megbizottaknak, jar6roknek, nyomozonak, parancsnokoknak — a kapott 
visszajelzések alapjan — a lakossaggal jo kapcsolatuk van, melyet alatdmaszt az a tény is, hogy 

sokszor keresik meg Oket allampolgarok olyan problémakkal, melyek nem a renddrség 
hataskorébe tartoznak ugyan - nem kell rendéri intézkedést foganatositani, csak jogi jellegii 
tanacsot kérnek. A korzeti megbizottal az dnkorményzatnak is jo a kapcsolatba, barmilyen 
felmeriilt kérdés esetén kozvetleniil hozza fordulhatunk. 

A Mogyoréd teriiletén regisztralt biincselekmények szima az alibbiak szerint alakult a 

2024-¢s évben: 

A telepiilésen a regisztralt blincselekmények szama a 2023. évi 107 esetr6l 2024-ben 137-re 
emelkedett. A kozteriileten elkdvetett bilincselekmények szdmanak vizsgalata soran 
megallapitast nyert, hogy azok a 2023. évben elkovetett 28 esetrdl 41 esetre nott a 2024-es 
évben. A kiemelten kezelt biincselekmények szdmaban ugyancsak emelkedés figyelhet6 meg. 
A bilincselekmény szerkezetében véltozas nem lathato, a vizsgalt id6szak vonatkozasaban jabb 
bilincselekménytipusok nem bukkantak fel telepiilésiinkon. 

  

Mint szinte minden telepiilésen a krnyezetiinkben, igy Mogyorddon is a vagyon elleni blindzés 
a meghatarozd, azonban a folyamatos renddri jelenlétnek és a KMB szolgélat részérdl a 
lakossaggal valé szoros kapcsolattartdsnak koszonhetéen az emelkedés ellenére Mogyorod 
tovabbra is biztonsagos telepiilésnek szamit. 
Folyamatos az elemzés és értékelés a bekovetkezett biincselekmények, valamint tulajdon elleni 
szabalysértések tekintetében. A szolgélatok ellatdsa sordn fokozott figyelmet kapnak a mar 
ismertté valt helyi biinelkovetdi korok, valamint a telepiilésen megjelend gyants személyek, 
jarmivek. Tovabbra is emelked6 tendenciat mutatnak az Gigynevezett ,,online”, kibertérben 
elkdvetett blincselekmények (csalasok, informacios rendszer felhasznalasaval elkovetett csalas, 
informéci6s rendszer vagy adat megsértése) szama. A Mogyorédon athaladé H8 HEV vonalon 
tovabbra is rendszeres a vasutbiztonsag ellen6rzése, melynek célja az utazokdzonség 

nyugalmanak megdvasa és a blincselekmények visszaszoritasa. 

A telepiilésen rendszeres a miiszeres sebességellenOrzes, valamint az iskolai iddszakban 
id6szakosan a gyalogatkel6helyek forgalmanak segitése. Kiemelet figyelmet forditva az 
altalanos iskola melletti gyalogatkelOhelyre, segitve a gyerekek kozlekedését. 

Kiemelt fontossaggal bir a fiatal generacié figyelmének felhivasa a kabitoszer hasznélat negativ 
hatasaira kiilonds tekintettel arra, hogy a fogyasztok a Kabitoszer és Kabitoszerfliggoség 

Eurépai Megfigyelokozpont vizsgalatai alapjan a kabit6fogyasztéi szokasaik fenntartdsa 
érdekében nyereségvagybol torténd bilincselekmények elkovetésétol sem zarkdznak el, igy 

tovabbi vagyon elleni biincselekményeket generalva. Kiemelt figyelmet kell forditani az 
interneten keresztiil elkdvetett blincselekmények megel6zésére, a killonosen veszélyeztetett 
szépkoruak és fiatalkoruak megszdlitasaval.
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Biinmegelozés, prevencio 
  

Mogyordd Nagykozség Onkormanyzata Blinmegel6zési Programmal kiilon nem rendelkezik. 
A blinmegel6zés céljabdl azonban 2025. évben példaul az altalanos iskoldban a renddrség 

munkatarsai eldadast tartottak a dohanyzasmegel&zésrdl. Kiemelt fontossagu az illegalis 

dohanytermékek hatdsainak megismertetése a fiatalokkal. Az iskolaban drogprevecio is zajlott. 

Az iskola vezetOsége iranyitott szakmai anyag segitségével online konzultacidt tarott a 

gyermekek sziileinek a droghasznalatrdl, illetve a megl6zésrol. 

Prevencios céllal, a telepiilés kdzbiztonsaganak fenntartasta érdekében 2025-ben targyaldsokat 

kezdett az Onkorményzat a Pest Varmegyei Rendér- fOkapitanysag Godollol 

Rendérkapitanysagaval renddri tulmunka biztositdsdra. Az egylittmiikodés célja, hogy 

eldsegitse a telepiilés koz- €s vagyonbiztonsaganak fenntartasat. 

Manapsag kiemelt figyelmet kell forditani az interneten keresztiil elkovetett biincselekmények 
megeldzésére, a kiilondsen veszélyeztetett célcsoportnak szamitanak a szépkortak és 

fiatalkortuak. Prevencids terveink kozott szerepel ebben a témaban el6adds megtartdsa a 

veszélyeztetett csoportoknak. 

Mogyorddon Polgardér Szolgéalat is miikddik a telepiilés kozbiztonsaganak ellatasara. A 

Mogyorddi Kozhaszni Polgarér Egyesiiletet és Onkormanyzatunk kozott évek oOta szoros 

egyuttmuikodés alakult ki. K6zos szolgalatot latnak el a rendérséggel, valamint koremiikddnek 
az Onkormanyzati rendezvények biztositdsaban is. Tobb alkalommal tartottak nagyobb 
ellendérzéseket civil autdkkal, ehhez csatlakozott a kistarcsai érsparancsnok, €s a szolgalatban 

1€év6 rendorokk, valamint a korzeti megbizottunk is. 

A csaladon beliili eroszak, bantalmazasok elofordulasa 
  

A csaladon beliili erészak tekintetében az elmult évektol eltérden 2025. €vben tobb jelzés is 
érkezett az Budapesti Aldozatsegitd Kozpontbol hozzatartozok kozotti erdszak veszélyének 

észlelése miatt. Legtdobb esetben hazastirsak, élettarsak, csalddtagok egymast torténd 

bantalmazasa, zaklaté jellegli magatartasa miatt érkeztek a jelzések. Egyes esetekben kiskortak 
is érintettek voltak. A jegyzd, mint csaladvédelmi koordinacidért felel0s szerv tajékoztatast ad 

a bantalmazottnak a hozzatartozok kozotti er6szak miatt alkalmazhatd intézkedésekrodl, a 
bantalmazottat megilleto jogosultsagokrol, a csalad és a gyermekek védelmét szolgalo szocidlis 

intézményrendszerrdl €s szolgaltatasokrdl, valamint arrol, hogy a hozzatartozok kozotti erdszak 

miatt helye van-e biintet6- vagy szabalysértési eljaras meginditasanak, tovabb4 a hamis vad 

kovetkezményeir6l. Ezekben az esetekben megkerestilkk az érintetettek €s felhivtuk Oket 

meghallgatasra, hogy résziikre a fentiekrdl tajékoztatast tudjunk adni. 

Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa 
  

A gyermekvédelmi munkaban hosszt tava célként emlithetd az 6nkormanyzat egytittmiikodése 
az egyhazakkal, civil szervezetettel a szabadidds programok, nyari taborok szervezésében. 

Szintén hosszu tavi cél az ellatdsok szinvonaldnak megtartdsa, emelése, pénzbeli és 

természetbeni ellatasok esetében az ellatas realértékének megtartasa. 

Tovabbi célok kozott szerepel a bolecsédei féréhelyek szamanak ndvelése. A jelentkezések 

szama azt mutatja, hogy van igény ra a sziilok kozott. 2025-ben tamogatast nyertlink egy U; 

mini bolcsdde kialakitasara.
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A jovobeli célok kozott kiemelt helyet foglal el egy Ifjusagi Klub létrehozasa, amely a 

telepiilésen €16 fiatalok szamara tamogatd, biztonsagos és inspirald k6zosségi teret biztositana. 
A kezdeményezés célja, hogy a fiatalok szamara olyan kornyezet jOjjon létre, ahol 
szabadidejiiket tartalmasan és hasznosan tolthetik el, mikdzben lehet6ségiik nyilik személyes 
és tarsas keészségeik fejlesztésére is. 
A klub miik6dése nem csupan szabadidos és kdzosségi programok szervezésére irdnyulna, 
hanem komplex, a fiatalok érzelmi és személyes fejlodését tamogatd szakmai kindlatot is 
magaban foglalna. A tervezett programok ko6zott szerepelnének Onismereti és értékfeltard 
foglalkozasok, konfliktuskezelési tréningek, valamint élményalapti csoportos tevékenységek, 
amelyek elOsegitik a hatékony kommunikacié, az egyiittmiikddés és a tarsas kapcsolatok 
fejlodését. 
A szolgaltatas részeként a szolgalat pszichologusa egyéni tanacsadasi lehetdséget is biztositana 

azoknak a fiataloknak, akik személyes nchézségeik feldolgozasaban vagy aktudlis élethelyzeti 
kérdéseikben szeretnének tdmogatast kapni. 

Jovore vonatkoz6 céljaink kozott szerepel a szakrendelések, sziirések biztositasa helyben. 
Jelenleg az egészséghazunk alsé szintje kihasznalatlan. Mar felvettiik a kapcsolatot a Godolloi 
Semmelwies EgészségkOzpont fenntartdjaval, kihelyezet szakrendelések megvaldsitdsanak 
érdekében. Felmeriilt a varandos kismamak NST vizsgalati lehet6ségének és a csecsemok 6 
hetes csipOszlirésének megszervezése. Nagy konnyebbséget jelente a kisgyermekes 
csaladoknak, kismamaknak, ha nem kellene utazni, fOként azért, mert sok esetben ezt 

tomegkozlekedéssel kell megtennitik. 

Mogyoréd, 2026. méjus 12. 

‘Hanyik- Lovas Bernadett 
igazgatasi irodavezeto 

 


