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Szolgálat internetes megjelenési fórumain is felhívást tettünk közzé, melyben arra kértük az 
érdeklődőket, vagy hozzátartozóikat, keressék fel Intézményünket telefonon, vagy személyesen. Ezzel 
a lehetőséggel a település lakossága nem élt.  
A kérdőíves igényfelmérést egészítette ki a Mogyoródon praktizáló két háziorvossal készített félig 
strukturált interjú. Mindkét szakember több mint 30 éve rendel Mogyoródon, jól ismerik a település idős 
lakosainak szükségleteit. 
Emellett szükségesnek tartottam egy jelenleg is működő ellátás megtekintését, ezért a fóti idősek nappali 
ellátásába szakmai látogatást tettem. 
 
A felvett kérdőívek száma 19 db, amely nem reprezentatív a mintára nézve, de irányvonalakat, 
ajánlásokat kijelöl számunkra. Az igényfelmérések nagy részét személyesen végeztem el, különös 
figyelmet fordítva arra, hogy a kitöltők minden kérdése megválaszolásra kerüljön, illetve, hogy 
lehetséges igényeik, kívánságaik feltérképezése megtörténjen.  
 
A kitöltők 70-89 év közöttiek, közülük 10 fő nő. Az igényfelmérésben résztvevők mindegyike szívesen 
igénybe venné rendszeresen, vagy alkalmi jelleggel az idősek nappali ellátását. Étkezést mindannyian 
szeretnének kérni az ellátás idejére. A szolgáltatás igénybevételének időbeli rendszerességére utaló 
kérdésekben azt tapasztaltam, hogy az idősek nagyon óvatosak voltak, jellemzően kísérleti jelleggel 
szeretnék kipróbálni csak az ellátást. A megkérdezettek mindegyike támogatásra szorul a szolgáltatás 
megközelítésében, kéri az autós közlekedés Szolgálat által történő biztosítását. Az igényfelmérés alatt 
kitértünk arra is, hogy a szolgáltatás igénybevétele térítési díj megfizetése mellett lehetséges, 
jövedelemtől függően. Az általam megkérdezettek jövedelme alacsony, ennek ellenére a számukra 
megfelelő szolgáltatás biztosításáért hajlandóak lennének térítési díjat is fizetni. 
 
A település háziorvosaival félig strukturált interjút készítettem azzal a céllal, hogy a célcsoport 
jellemzőit, motivációit, vágyait jobban megismerjem. Mindkét szakember elmondta, hogy véleményük 
szerint szükség van Mogyoródon az idősek nappali ellátására. A település lakosságának megközelítőleg 
20%-a él egyedül, náluk az elmagányosodás problémája napi szinten megfigyelhető. Ezeknél az 
időseknél fokozott a betegségekkel való foglalkozás, növekszik a szorongás is, ami általános mentális 
és testi állapotukra negatív hatással van. A megfelelő hely kiválasztása mellett az idősek számára a 
szolgáltatáshoz való hozzáférés megszervezését is fontosnak tartották. 
 
Finanszírozás szempontjából a központi költségvetési támogatásban az a szociális, gyermekjóléti 
szolgáltatást biztosító fenntartó részesülhet, aki a szolgáltatói nyilvántartásba bejegyzésre került, és az 
általa nyújtott szolgáltatás a szociális, gyermekjóléti szolgáltatások területi lefedettséget figyelembe 
vevő finanszírozási rendszerbe befogadásra került.  
 
Megtérülési számítás az ellátottak számának függvényében. 

  
10 fő ellátott 

esetén/Ft 
20 fő ellátott 

esetén/Ft 
30 fő ellátott 

esetén/Ft 
Kiadás       
Bérek 12 472 960  12 472 960 12 472 960 
Fenntartási költség 2 000 000 2 000 000 2 000 000 
Összesen 14 472 960 14 472 960 14 472 960 
Bevétel       
Térítési díj 996 000 1 992 000 2 988 000 
Normatív bevétel 2 826 300 5 652 600 8 478 900 
Összesen 3 822 300 7 644 600 11 466 900 
Önkormányzati kiadás összesen/év 10 650 660 6 828 360 3 006 060 
Önkormányzati kiadás/fő/év 1 065 066  341 418 100 202 
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A számítások során bevételként mutatható ki Magyarország 2023. évi központi költségvetéséről szóló 
2022. évi XXV. törvény alapján igényelhető költségvetési támogatás, illetve az ellátottak által fizetett 
térítési díj.  
A 2023-as évben az egyes szociális szolgáltatások befogadó kapacitásának meghirdetése már 
megtörtént, ezért az éves kiadások tervezésénél figyelembe kell venni, hogy jelenleg a normatíva 
nélküli működtetés valósítható meg.  
A 2024-es év befogadó kapacitásának meghirdetésekor a befogadás nem automatikus, ezért a 
kalkulációban számolni kell a normatíva nélküli működéssel is! 
 
A fenti számítások alapján azt láthatjuk, hogy pénzügyi szempontból a fölvázolt lehetőségek közül a 30 
fő engedélyezett létszámmal működő nappali ellátás a leggazdaságosabb. A kijelölt épület sajátosságait 
ismerve azonban (1 férfi és 1 női mosdó) ez jelenleg nem megvalósítható. 
Az éves állandó kiadások összege a bérköltség tekintetében 12.472.960 Ft, mely két szociális gondozó 
éves bérköltsége. Az ellátásnak helyet adó intézmény működési költsége az idősek szállítása, a tárgyi és 
irodai eszközök, valamint a kiadások tekintetében külön költségként jelenik meg évente a megbízási 
szerződés keretében biztosított gyógytorna és egyéb fejlesztő foglalkozások, melyek évente 
megközelítőleg 2.000.000 Ft költséget jelentenek. Évente összesen: 14.472.960 Ft. 
A tervek szerint nappali ellátás az Önkormányzat Egészségházának alsó szintjén történne, a Mogyoródi 
Család -és Gyermekjóléti Szolgálat feladatkörébe utalva. Ahhoz, hogy az épület alkalmas legyen a 
feladatellátásra, szükség van felújítási munkálatokra, melynek költségével, illetve az induláshoz 
szükséges tárgyi feltételek biztosítása kapcsán jelentkező kiadásokkal megközelítőleg 5.000.000 Ft 
körül szükséges számolni.  
 
2023. október 1. indítással (3 hónappal számolva) bérköltség és működési költség összesen: 
3.618.240 Ft. (3.118.240+500.000) 
Az éves működési költség normatíva nélküli működtetéssel: 14,5 millió Ft. 

Bérköltség tervezet: 

Megnevezés 
 Szociális 
gondozó 1 

 Szociális 
gondozó 2 

 Összesen 
 

Összesen/ 3 
hónap 

Alapbér /hó              296 000              296 000  592.000  
 

Szociális ágazati pótlék (évektől 
függő) / hó: 

               50 000                50 000               100.000  
 

Munkáltatói döntésen alapuló 
illetményrész/ hó: 

               90 000                90 000               180.000  
 

Összesen              436 000              436 000  872.000  
 

Évente          5 232 000           5 232 000        10.464.000 
 

2.616.000 

Járulék 13%               680 160  680.160 1.360.320 340.080 

Bankkártya hozzájárulás/év               12. 000  12.000 24.000 6.000 

Cafetéria, SZÉP kártya/év              140 000  140.000 280.000 70.000 

Járulék 13%+15% /év                42 320  42.320 84.640 21.160 

Munkába járás költségtérítés 
cca/év 

             100 000  100.000              200 000  50.000 

Munkaruha költségtérítés/év                30 000  30.000                60 000  15.000 

Mindösszesen:          6 236 480           6 236 480        12.472.960  3 118 240 








